hand¥il

Die Berufe im Handwerk

Bestattungstachkratt

Kein alltaglicher Beruf — die Ausbildung zur Bestattungsfachkraft. Zu den Aufgaben
der Bestatter gehoren die Gestaltung und Durchfiihrung von Trauerfeiern und Be-
stattungen sowie die Abwicklung simtlicher Formalititen, die Uberfiihrung Ver-
storbener und die Vorsorgeberatung. Gute Umgangsformen sind notwendig, denn
Gesprdche mit Hinterbliebenen miissen einfiihlsam und geduldig gefiihrt werden.
Hinzu kommen gutes Organisationstalent, Interesse an unterschiedlichen Glau-
bensrichtungen und deren Trauerkulturen, ein gepflegtes AuBeres sowie handwerk-
liches Grundgeschick fiir die Ausstattung von Sdargen.

Busbildungsdauer: 36 Monate
Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage pro Jahr: 167

Mehr Infos: wwwbestatter.de

ARufgaben und Tatigkeiten:
Bestattungsfachkrdfte arbeiten in Bestattungsunter-
nehmen oder auch Friedhofsverwaltungen. Dabei
sind sie in Verkaufs- und Biroraumen mit Bildschirm-
arbeitsplatzen, in der Werkstatt oder im Krematori-
um bzw. in der Leichenhalle tatig. Haufig mussen sie
Hinterbliebene, Behérden und Vertreter/mnen von
Kirchen und Claubensgemeinschaften aufsuchen.

Bestattungsfachkrafte informieren, beraten und be-
treuen Hinterbliebene, um den Bestattungsauftrag
in deren Sinne erledigen zu kénnen. Dabel erstre-
cken sich ithre Aufgaben von der Versorgung der
Verstorbenen und der Herrichtung von Sarg oder
Urne uber die Gestaltung der Trauerfeierlichkeiten
bis zum Anlegen der Grabstelle auf dem Friedhof.
AulBerdem uben sie personalwirtschaftliche und
kaufmannisch-verwaltende Tatigkeiten wie Kosten-
ermittlung oder Abrechnung mit Krankenkassen
und Versicherungsgesellschaften aus.

Aus- und Weiterbildung:
In der drejjahrigen Ausbildungszeit lernen die
Auszubildenden was man bei der Entgegennah-

me und Bearbeitung von Bestattungsauftragen
beachten muss, wie Verstorbene tberfihrt, auf-
bewahrt und aufgebahrt werden sowie die rich-
tige Betreuung der Hinterbliebenen. Aul3erdem
erhalten sie Kenntnisse tiber die Versorgung der
Verstorbenen und was bei Erd-, Feuer- und See-
bestattungen, Urnenbeisetzungen und Trauer-
feiern beachtet werden muss. Sie erlernen die
Organisation von Trauerfeiern und die psycho-
logische Betreuung der trauernden Angehorigen
sowle die Erledigung der behdrdlichen Formali-
taten.

Perspektiven:

Durch standige Weiterbildung z. B. zu Themen
wie Hygiene im Bestattungswesen oder auch
Betriebswirtschaft, Finanz- und Rechnungswesen
oder Vertrieb kénnen sich Bestattungsfachkrafte
weiterbilden. Zudem koénnen Bestatter z.B. eine
Fortbildung als Funeral-Master oder Fachwirt

— Bestattung absolvieren oder ein Studium in Be-
tracht ziehen. Hier bieten sich betriebswirtschaft-
liche Studiengange an.

Alle weiteren Infos und was du sonst noch

iibers Handwerk wissen musst findest du auf

www.handfest-online.de
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